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Intelligenza artificiale: la norma ISO/IEC 42001:2023 
 
 

Nella ancora confusa ed embrionale regolamentazione 

del fenomeno dell’Ai (Intelligenza Artificiale), nel mese di 

dicembre è stata pubblicata la norma ISO/IEC 42001:2023 

“Information Technology Artificial Intelligence - Management 

system”. 

Si tratta di uno standard internazionale che specifica i 

requisiti per stabilire, implementare, mantenere e migliorare 

continuamente un sistema di gestione dell'intelligenza 

artificiale nell’ambito delle organizzazioni.  

Tale standard è progettato per gli enti che forniscono o 

utilizzano prodotti o servizi basati sull’intelligenza artificiale, 
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garantendo lo sviluppo e l’uso responsabile dei sistemi di 

intelligenza artificiale attraverso considerazioni etiche, 

trasparenza e apprendimento continuo. 

ISO descrive i seguenti vantaggi derivanti 

dall’implementazione della norma ISO/IEC 42001: 

- IA responsabile: lo standard garantisce un uso 

etico e responsabile dell’intelligenza artificiale. 

- Gestione della reputazione: lo standard migliora la 

fiducia nelle applicazioni AI. 

- Governance dell’intelligenza artificiale: supporta 

la conformità agli standard normativi. 

- Guida pratica: gestisce in modo efficace i rischi 

specifici dell’IA. 

- Identificazione delle opportunità: incoraggia 

l’innovazione all’interno di un quadro strutturato. 
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