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3 ottobre 2023 
 
 
 
Tutela del whistleblowing: prime pronunce 
 

Interessante sentenza della Sezione Lavoro del 

Tribunale di Milano in tema di tutela del lavoratore che abbia 

segnalato comportamenti illeciti. 

Come noto, il recente d.lgs. 24/2023 ha stabilito le 

misure di tutela dei c.d. “whistleblower”, ossia coloro che 

denuncino ai prescritti canali interni ovvero alle autorità 

esterne deputate alla ricezione di tali segnalazioni, illeciti 

amministrativi, civili e penali, condotte illecite rilevanti ai fini 

della responsabilità amministrative dell’ente ex d.lgs. 

231/2001 e altri illeciti che ledono gli interessi tutelati dalla UE, 

che vengano commessi nell’ambito della attività d’impresa. 

https://arclex.it/wp-content/uploads/2023/10/d.lgs-2023-n.-24-Whistleblowing.pdf
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Il decreto citato vieta ogni misura ritorsiva nei confronti 

del c.d. segnalante o “whistleblower” e all’art. 17 sancisce 

espressamente che costituiscono (a titolo esemplificativo e 

non esaustivo) ritorsioni: 

a) il licenziamento, la sospensione o misure 

equivalenti;  

b) la retrocessione di grado o la mancata promozione;  

c) il mutamento di funzioni, il cambiamento del luogo 

di lavoro, la riduzione dello stipendio, la modifica 

dell'orario di lavoro;  

d) la sospensione della formazione o qualsiasi 

restrizione dell'accesso alla stessa;  

e) le note di merito negative o le referenze negative;  

f) l'adozione di misure disciplinari o di altra sanzione, 

anche pecuniaria;  

g) la coercizione, l'intimidazione, le molestie o 

l'ostracismo;  

h) la discriminazione o comunque il trattamento 

sfavorevole;  

i) la mancata conversione di un contratto di lavoro a 

termine in un contratto di lavoro a tempo 

indeterminato, laddove il lavoratore avesse una 

legittima aspettativa a detta conversione;  

j) il mancato rinnovo o la risoluzione anticipata di un 

contratto di lavoro a termine;  

k) i danni, anche alla reputazione della persona, in 

particolare sui social media, o i pregiudizi economici 

o finanziari, comprese la perdita di opportunità 

economiche e la perdita di redditi;  

l) l'inserimento in elenchi impropri sulla base di un 

accordo settoriale o industriale formale o informale, 
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che può comportare l’impossibilità per la persona di 

trovare un'occupazione nel settore o nell'industria 

in futuro;  

m) la conclusione anticipata o l'annullamento del 

contratto di fornitura di beni o servizi;  

n) l'annullamento di una licenza o di un permesso;  

o) la richiesta di sottoposizione ad accertamenti 

psichiatrici o medici. 

In questo contesto, il Tribunale di Milano con 

provvedimento del 20.8.2023 ha sospeso ogni provvedimento 

disciplinare irrogato da una società a un dipendente che aveva 

effettuato una serie di segnalazioni, prima informalmente e 

poi formalmente, ad organi di controllo e di garanzia della 

società nonché al sindaco di Milano in relazione alla vicenda, 

poi divenuta di pubblico dominio, dei "biglietti clonati", vale a 

dire il sistema creato da alcuni dipendenti infedeli per 

generare e vendere " in nero" biglietti e abbonamenti non 

registrati dai sistemi informatici e, dunque, nemmeno 

contabilizzati con la correlativa perdita di somme ingentissime 

da parte della società datrice di lavoro e del Comune di Milano. 

Scarica qui il provvedimento del Tribunale di Milano. 
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